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 ده یچک 

  ی رهبر ،یکوانتوم یرهبر  یِشواهد مرتبط با ارتباط سه سبک رهبر  یبندو جمع نیی مند با هدف تبمرور نظام نیا

و   ینظر یمنظور، مجموعه منابع فصل مبان  نیمعلمان انجام شد. بد  یبا عملکرد شغل تال یجی د یو رهبر نیآفرتحول 

و  یاز سه سبک رهبر  ی کیبا  میورود )ارتباط مستق یارها یمورد مطالعه استخراج و بر اساس مع ینامهانی پا  یپیشینه

شد. علاوه بر   لیتحل یقی تلف  -ییصورت رواو به ی(، غربال، کدگذاریسازمان  ای یآموزش یها طیدر مح یعملکرد شغل

  یمهنشان داد ه یبندجمع. دیمکمل استفاده گرد یعنوان موردکاوبه زین نامهانیهمان پا  یتجرب ج ینتا از   نه،یشیشواهد پ

  نیبشی پ نیتریقو  یکوانتوم یها، رهبر آن انمی  در و اندکرده  گزارش معنادار و مثبت یرابطه  یها با عملکرد شغل سبک

  یکوانتوم یها تیبر پرورش قابل دیشامل تأک یعمل یامدها ی پبوده است.  نامهانی پا موردی  یدر نمونه یعملکرد شغل

و   یذهن کی بخش، تحرالهام زشیانگ ،ی)نفوذ آرمان نیآفرتحول  یرفتارها  ،(یو ارتباطات افق یاشبکه ی ریادگی)اعتماد، 

محور( در  داده یو رهبر یکاربست فناور  تال،یجید ی)سواد و چابک تال یجی د یرهبر یهایستگ ی( و شایملاحظات فرد 

 .مدارس است 

 .معلمان  ،یعملکرد شغل ،تال یجید یرهبر  ،نیآفرتحول   یرهبر ،یکوانتوم  یرهبر : هادواژهیکل
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 مقدمه 

  یهیعنوان سرمااست و معلمان به یاجتماع   تیفعال یها عرصه  نیتراز مهم یکی کمیو  ستیدر قرن ب تیو ترب میتعل

به   ییگوبا پاسخ تواندیکارآمد م  یو رهبر تیری دارند. مد یدر تحقق اهداف آموزش کنندهنییتع ینقش ،یدی کل  یِانسان

  نیآفرتحول  ،یکوانتوم یِرهبر کردیسه رو ان،ی م نیارتقا دهد. در ا ا آنان ر یمعلمان، عملکرد شغل  یو توانمندساز ازهاین

 رانیمورد توجه پژوهشگران و مد شی از پ شبی امروز،  یو فناورانه ریی پرتغ طیبا شرا ییسوهم لیدلبه تال یجیو د

در   شدهرشگزا ینهیش یو شواهد پ ینظر  یمبان ک،یستمات یس یمرور کردیمقاله با رو  نیقرار گرفته است. ا یآموزش

  طیمح  یبرا یو کاربرد ینظر  یامدهایپ  نامه،انیهمان پا یتجرب  جیو با اتکا به نتا کندیم کپارچه یمبنا را  ینامه انیپا

 .دی نمایم  یبندمدرسه و کلاس درس را صورت

 رها یمتغ ی اتیو عمل یمفهوم ف یتعار

 یعملکرد شغل.۱

  شوند؛یم  دهیمشخص سنج زمانی یبازه ی اهداف سازمان هستند و ط  یکه در راستا یجی : رفتارها و نتایمفهوم  فیتعر

 .در عملکرد است یزمان یها افراد و تفاوت  یرفتارها انی م زی متضمن تما

(، که ابعاد  نامهانیکاررفته در پا)فرم استاندارد به شغلی  عملکرد  یپرسشنامه  از آمدهدستبه ی: نمرهیات یعمل  فیتعر

 .سنجدیرا م یانهی و زم یافهیعملکرد وظ ی اصل

 یکوانتوم ی رهبر.۲



 

کاهش تمرکز    ؛یاشبکه یر یادگیو  ایارتباطات پو ،یروان  تی بر اعتماد، امن یمتک یاز رهبر  ی : سبکیمفهوم  فیتعر

 .آشوب ٔ  ه یو نظر یکوانتوم ینیبنفوذ، با الهام از جهان یافق یها شبکه تی و تقو ی مراتبسلسله

و همکاران(، شامل هفت مؤلفه از جمله احساس   یرضو ی می)عظ ی کوانتوم رهبری  یپرسشنامه ی: نمرهیات یعمل  فیتعر

 .ابعاد مرتبط  ریو سا یشناخت کوانتوم ،یکوانتوم

 ن یآفرتحول یرهبر  .۳

که به   یو ملاحظات فرد  یذهن کی بخش، تحرالهام  زشی انگ  ،یبر نفوذ آرمان یمبتن ی رهبر ی: الگو یمفهوم  فیتعر

 .(وی)برنز؛ باس و آوول انجامدیعملکرد سازمان م  یو تعال روانی پ یها زشیها و انگارزش یدگرگون

 .نآفریتحول  رفتار یدر ابعاد چهارگانه (وی؛ باس و آوولMLQ) یرهبر چندعاملی یپرسشنامه ی: نمرهیات یعمل  فیتعر

 تال یج ی د ی رهبر.۴

  یتوانمندساز  یبرا یاجتماع یها داده و شبکه تال،یجید  یهایفناور  یریکارگدر به یرهبر یستگی: شایمفهوم  فیتعر

 .یو خلق ارزش آموزش ندهایکارکنان، بهبود فرآ

انداز  چون چشم ی( که ابعادیو همکاران؛ انطباق بوم کباس ی)د تال یجید رهبری  یپرسشنامه ی: نمرهیات یعمل  فیتعر

 .دهد یرا پوشش م یو کاربست فناور تال یجید یچابک تال،یجید

 ق یتحق  ی نظر  یمبان

( و 1978در آثار برنز ) شهیبا ر نیآفرتحول   یاستوار است: الف( رهبر  یفکر انیمرور، بر سه جر نیا  ینظر  یمبان

  زشی انگ ،ینفوذ آرمان قی از طر هازشیها و انگنگرش یکه بر دگرگون و،یتوسط باس و آوول یابزار -مفهومی  یتوسعه

و  دهی چی پ یها ستمیس یها میکه از پارادا  یکوانتوم  یرهبردارد؛ ب(  دیتأک یو ملاحظات فرد  یذهن کی بخش، تحرالهام

و  یآورتاب  شرطشیرا پ یمستمر و ارتباطات افق  یری ادگی ،یمراتبرسلسلهی غ  یهاالهام گرفته و شبکه  یتفکر کوانتوم

  یهاوهی ش تال،یجیداده و فرهنگ تحول د-یفناور  یهیبر سرما هی که با تک تال یجی د یج( رهبر داند؛یم  یسازمان ینوآور

معلمان را   یعملکرد شغل ، یشنهادیپ  ی. چارچوب نظرسازدیرا دگرگون م یسازمان یریادگیو  ی هماهنگ ،یریگمیتصم

را فراهم   یسازو شبکه اعتماد  بسترِ یکوانتوم  یکه رهبر یا گونهبه داند؛یم  یرهبر ت یسه قابل  نیا بی از ترک یتابع



 

  یها رساختیابزارها و ز تالیجید یو رهبر  زدیانگ یرا برم یسازمان-یو رشد فرد زشی انگ نیآفرتحول  ی رهبر کند،یم

 .کند یم  ایرا مه شی اجرا و پا  یلازم برا

  دی عملکرد تأک  یدر ارتقا ی ا حرفه یساز و شبکه یاعتماد، ارتباطات افق  تیبر اهم یشواهد مفهوم: یکوانتوم  یرهبر  -

 .کرده است یمعرف نیبشیپ  نیتریآن را قو زین ی موردکاو یتجرب  یافتهیدارد؛ 

  یریگمیاز تصم  یبانیو پشت یآموزش یندهایفرا  ییمحور با بهبود کاراو فرهنگ داده یکاربرد فناور :تال یجید  یرهبر  -

 .دارد وند ی پ یآموزش

 زش،ی بهبود انگ قیکه هر سه سبک در سطح عمل، از طر دهدینشان م   یبیترک یالگو  ،یموردکاو  یکم جیکنار نتا در

معلمان   یبه عملکرد شغل ،یهمکار  یها شبکه تی و تقو یر یادگی-یاددهی  یبه ابزارها یدسترس  ،یاحرفه یتوانمندساز

 .رسانند یم یاری

 مدارس  برای راه  یو نقشه ی کاربرد  یامدها یپ

  ؛یسازمان یر یادگی یگرلیو تسه ی)الف( اعتمادساز یبرا  ی آموزش یها ماژول : رانیمد  یستگشای یتوسعه ی برنامه (1

  ،یمحور)داده تال یجید یبازخورد اثربخش(؛ )ج( سواد و حکمران  ،یگر یمرب ،یبخش)الهام ن یآفرتحول   یها مهارت (ب)

 (.و اخلاق داده تیامن

داده   یها و سامانه ع،یبازخورد سر یندهایفرا  ،یاحرفه یر یادگیاجتماعات  یدهمدرسه: شکل یساختارها   یبازطراح (2

 .عملکرد شی پا  یبرا

 .موفق ی هاتجربه  یگذار اشتراکو به س،ی در تدر ینوآور یهافرصت ،یفرد  یگر یاز معلمان: مرب یبانیپشت( 3

 ندهی آ ی هاپژوهش یبرا شنهادهایو پ ها تیمحدود

 رونیانجام نداده است؛ ازا  یرونیب یها گاهیپا یوجواست و جست یمبنا متک  ینامهانی مرور به منابع مندرج در پا نیا

شد.  ل یتحل-مانع از انجام فرا زی و ابزارها ن یپژوهش یها طرح یشواهد وجود دارد. ناهمگن یافتادن برخاحتمالِ ازقلم

متفاوت   یآموزش یها بافت  یسهیمقا ،یالمللنبی یداده یهاگاهیدر پا جووبا گسترش جست توانندیم ندهیآ یهاپژوهش



 

  یتر قیدق ری ( تصویسازمان تیو حما یمعلم، فرهنگ سازمان  یمدولاتور )مانند خودکارآمد / یانجی م یها و آزمون مدل 

 .ارائه کنند

 رها ی متغ ی مفهوم  گسترش

 اثر  ی سازوکارها: ابعاد و یکوانتوم  یرهبر 

به رهبر   ،یانسان یهاستمیدر س دهی چیپ  یو ظهور رفتارها بودنیرخطی غ ت،ی عدم قطع رشیبا پذ  یکوانتوم یرهبر

فراهم سازد.   یساز و شبکه  شدهعیتوز  یر یادگی ،یدهخودسازمان یبرا یطی شرا م،یتمرکز بر کنترل مستق   یجابه آموزدیم

)ب( کاهش   ن؛یمعلمان و والد  ر،یمد نیاعتماد متقابل ب تیتقواند از: )الف( مدرسه عبارت  ینگاه برا نیا  یامدهایپ

مدرسه و مداخله  -کلاس یتعامل   ی)ج( توجه به الگوها ؛یا حرفه یر یادگیو گسترش اجتماعات  یعمود  یموانع ارتباط

 .یریادگی-یاددهی  ریاصلاح مس ی برا عیسر یدر سطح روابط، نه فقط افراد؛ )د( استفاده از بازخوردها 

ها  تا از دل آن کند یمشترک را برجسته م  یهاصدور دستور، »قواعد ساده« و ارزش ی جابه یعمل، رهبر کوانتوم در

 یواقع یدگیچی مدرسه را با پ  یهایمشخط ،یتأمل جمع تظرفی  ٔ  با توسعه یرهبر نیشود. چن  داری همسو پد یرفتارها 

 .کندیها همراستا مکلاس

 ها و شواهد : سازهنیآفرتحول   یرهبر

و ملاحظات   یذهن کی بخش، تحرالهام زشیانگ  ،یاند از: نفوذ آرمانعبارت  نیآفرتحول  یرهبر  ید کلی  یسازه چهار

بخش با  الهام  زشیانگ  ابد؛ی یم ی تجل یو عدالت آموزش یا اخلاق حرفه یبا الگوساز  ی. در مدرسه، نفوذ آرمان یفرد

  یهادر روش یمعلمان به نوآور قیبا تشو یذهن کی تحر ؛آموزاندانش ٔ  همه  یمعنادار برا یر یادگیانداز چشم میترس 

 .متفاوت آنان یازها یمعلمان مطابق ن یا حرفه یو توانمندساز  یگریبا مرب یو ملاحظات فرد  س؛ی و تدر یابیارزش

و   یتعهد سازمان ،یشغل تی عموماً با رضا  نیآفرتحول  یرهبر  دهندینشان م نهیشیشده در پگزارش یداخل یهاپژوهش

مدارس   رانیمد یتوانمندساز   یهابرنامه میترس  یبرا یهمبستگ  نیمثبت دارد. ا یعملکرد معلمان همبستگ یها شاخص

 .دارد یراهبرد تیاهم

 و الزامات  هایستگی: شاتال یجی د یرهبر



 

و   یچابک ت،یمحور، شفاف خلق فرهنگ داده یبه معنا کرد یرو نیاست؛ ا «یفراتر از »استفاده از فناور تال یجی د یرهبر

  تال،یجید ریی تغ تی ریمد  ،یو اطلاعات  یا شامل سواد داده، سواد رسانه  یمحور  یهایستگیاست. شا یا شبکه یهمکار

  یبه طراح هایستگی شا  نیمدارس، ا یهوشمند است. برا /یبیترک  یریادگی  لیتسه  ییو اخلاق داده، و توانا تیامن

  یآموزش یها نوآوری ٔ  آموزان و توسعهدانش هایداده از مسئولانه ٔ  ها، استفادهبر پلتفرم یمبتن  یر یادگی یها بومستیز

 .شودیمنجر م

 وندها ی و پ ی نظر  یمبان

  تیواقع نیدرک ا یبرا  یا نهی( زمیتیو موقع هدف،–ریمانند مس  یی رفتارها، اقتضا ها،یژگ ی)و یرهبر کیکلاس اتیادب

  ختنی با تمرکز بر برانگ ن یآفرتحول   ی. رهبرستیکارآمد ن هاتموقعی  ٔ  همه یبرا  ییکتایسبک   چیکه ه کندیفراهم م

با نگاه  ز ین یکوانتوم یرا جبران کند. رهبر  یاصرفاً معامله  یهاافتیره یکمبودها  تواندیم ،یفراتر از منافع فرد

  ٔ  عنوان بعد فناورانهبه تال،یجید ی مناسب است. رهبر  رییپرتغ  یآموزش ی هاطیمح یبرا  ژهیوبه ،یدگی چیپ-یستمیس

 .کندیتحول کمک م  یها اثربخش برنامه ی دارد و به اجرا ییافزاهم گر ید کردروی دو با توانمندساز،

 کی ستماتیروش مرور س  اتی جزئ

ها برحسب  آن کی و تفک نامهانیپا ٔ  نه یشی( استخراج کامل فهرست منابع فصل پ1مرور در چهار گام انجام شد: )  ندیفرآ

  رها،ی)متغ ییمحتوا ی( کدگذار 3ورود و خروج؛ ) یارهایبا مع یمعرف /دهیبر اساس عنوان و چک هی( غربال اول2موضوع؛ )

ها و ابزارها،  طرح یعلت ناهمگن. بهیمفهوم یالگو نیو تدو ییروا بی ( ترک4نوع مطالعه، بافت، ابزار، جهت رابطه(؛ )

 .اجتناب شد  یاز سنتز کم

ها بود که  گزارش تیفیک ی و ناهمگن  نامهانپای  در موجود  فهرستِ به منابع یدامنه تیبالقوه شامل محدود یهایریسوگ

 .د یتا حد امکان کنترل گرد ،یمفهوم  قیو تطب  هادهگزی  ٔ  دوگانه  یبا کدگذار

 ها افتهی  اتی جزئ

اند؛  معلمان را گزارش کرده تیمطالعات مرورشده جهت مثبت رابطه با عملکرد/رضا ی نهیشی: بنیآفرتحول  یرهبر  •

 «یو »ملاحظات فرد «یذهن  کیابعاد »تحر



 

 (یو خارج ی)داخل یپژوهش ینهی شیپ

  وند پی یدرباره ییهاپژوهش ،یداخل ات ی: در ادبدهدینشان م  نامهانیپا ینهیشیشده در فصل پمند منابع گزارشنظام مرور

  ای  تیبا رضا نآفریتحول  رهبرى  یگزارش شده است؛ از جمله رابطه یآموزش یامدهایبا عملکرد و پ یرهبر یهاسبک

  یمرتبط با رهبر یها یو بررس ،یعلم ئتی ه یاعضا یوزشهوشمند در عملکرد آم یعملکرد معلمان، نقش رهبر 

)برنز؛ باس و   نیآفرتحول   یرهبر  ینظر  یهاانیبن ،یالملل نیب اتی. در ادبیآموزش یهاطیدر مح تال یجیو د یکوانتوم

  یاصل یمفهوم  یعنوان بسترها به تال یجیدر عصر د یرهبر  نینو  یهاافتی(، و رهلانی )اسپ  شدهعیتوز  ی(، رهبرویگیر

 .اند گزارش شده

 تحقیق انجام  روش

 .مبنا   ینامهانی پا ینه یشیو پ ینظر  یدر فصل مبان  شدهیبر منابع گردآور یمبتن هی مند ثانومرور نظام مطالعه:  نوع 

  ،یپژوهش-یشامل مقالات علم نامه،انیذکرشده در فصل دوم پا یسیو انگل یمنابع فارس یهی منابع: کل چارچوب

 .ی و عملکرد شغل تال یجی د ن،یآفرتحول  ،یکوانتوم یو کتب مرتبط با رهبر هانامهانیپا

(  2) ؛یآموزش/یعملکرد شغل یامدها ی و پ یاز سه سبک رهبر   یکیبا حداقل  می( ارتباط مستق1) ورود: یارها ی مع

 .نامهانیپا ی نهیشی( گزارش در متن پ3معتبر؛ )  یمرور  ای تجربی  یمطالعه

  یفاقد اطلاعات کاف  یها( گزارش3) ؛ی( موارد تکرار 2) ؛ید یکل یرها ی( منابع نامرتبط با متغ1) خروج:  یارها ی مع

 .جی نتا ای  رهامتغی یدرباره

  بی و ترک ،یموضوع یی محتوا یکدگذار  ،یحذف موارد تکرار  ه،یاول  یسنجاستخراج کتاب :ل یغربال و تحل روش

اجتناب    یکم لیتحل-ها، از فراابزارها و بافت  یناهمگن یشده. برا بر جهت و قوت روابط گزارش دی با تأک هاافتهی ییروا

 .شد

 .ی سازمان-یآموزش یامدها ی گر، پواسطه/مداخله یها(، سازهرمعناداری غ/یمرور: جهت رابطه )مثبت/منف یها شاخص

 ها افتهی



 

و   نیآفرتحول  یرهبر  انمی  مثبت  ی مرورشده، رابطه  یو خارج یمطالعات داخل تیاکثر:  نهی شیپ  یبند جمع (۱

  زی ن تال یجی د یاند. شواهد مربوط به رهبررا گزارش کرده یشغل تی رضا ای یآموزش/یعملکرد شغل  یها شاخص

بر   دی با تأک ،یکوانتوم یرهبر  ات ی. ادبکندیم  دییمعلمان تأ یو توانمندساز  ندهایرا در بهبود فرآ کردیرو نیا یکارآمد 

 .کندیم یعملکرد معرف   یو ارتقا یآورعنوان سازوکار مؤثر بر تابمستمر، آن را به  یر یادگیاعتماد و  ،یسازشبکه

مثبت و معنادار گزارش   یو عملکرد شغل یرهبر یهاسبک نیب یهمبستگ بی ضرا: نامهانیپا  ی شواهد موردکاو (۲

  معنادار یرابطه یبا عملکرد شغل (r≈0.48) تال یجید ی ، رهبر(r≈0.55) ن یآفرتحول   یکه رهبر  ینحوشده است؛ به

بوده است.   (β≈0.53) یعملکرد شغل  نیبشی پ نیتریقو یکوانتوم یچندگانه، رهبر  ونیرگرس  لتحلی در و داده نشان

 .کند یم دیی مدرسه تأ طیرا در مح کردیالگو، نقش مکمل هر سه رو نیا

 

 ی ر یگجهی و نت  بحث

  ی(، رفتارها یاشبکه  یریادگی  ،ی)اعتماد، ارتباطات افق یکوانتوم یها تی قابل بیکه ترک   دهدیمرور نشان م  جینتا

کاربست   تال،یجید ی)سواد و چابک تال یجی د یهایستگی( و شایملاحظات فرد ،یذهن کی تحر  ،یبخش)الهام نیآفرتحول 

  کیرقابت، در  یجابه کردیسه رو  نیا ،ی. از منظر نظرنجامدیب نمعلما  یبه بهبود معنادار عملکرد شغل تواند ی( میفناور

  نیآفرتحول  یرهبر  کند؛می فراهم  را اعتماد یبستر فرهنگ و شبکه یکوانتوم  ی: رهبررندی گیچارچوب مکمل قرار م

را   شرفتیپ  شیو پا یری گمیتصم برای لازم یابزار و داده  تال یجی د یو رهبر د؛ینمایم جاد ی را ا رییتغ  زشی و انگ یانرژ 

اعتماد   تی)الف( تقو یمدارس با محورها  رانی مد  یتوانمندساز  هایبرنامه یتوسعه ،ی. از منظر عملگذاردیم اریدر اخت

. شودیم شنهادیپ  تال ی جید یها یستگیشا یو )ج( ارتقا  ن،یآفرتحول  یها )ب( آموزش مهارت ،یسازمان یریادگیو 

را در کلاس درس   یرهبر  یاثربخش  تواندیبازخورد م یسازوکارها   یطراحمنظم عملکرد معلمان و باز  شی پا نیهمچن

 .دهد شیافزا
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